ZASADY UDOSTEPNIANIA PRZEWOZNIKOWI DANYCH
POPRZEZ SYSTEM SKRJ

H. Przedmiot udostepniania

1.

Zarzadca Swiadczy na rzecz Przewoznika ustuge polegajacg na udostepnianiu danych dotyczacych
konstrukcji planowego rozktadu jazdy pociggdw Przewoznika, poprzez aplikacje SKRJ desktop (dalej:
“Ustuga”), w zakresie informacji:

1) podglad wykreséw ruchu;

2) raporty konstrukcyjne;

3) raport ,Pociagi dla stacji”;

4) mapa sieci PKP Polskie Linie Kolejowe S.A;

5) parametry ogdlne wyswietlania danych na wykresach ruchu pociggow;
6) stowniki;

7) dostep do OT (Obliczenia Trakcyjne) w trybie do podgladu.

Zarzadca swiadczy na rzecz Przewoznika ustuge polegajgcg na udostepnianiu aplikacji internetowej ISZTP
(Internetowy System Zamawiania Trasy Pociggu), umozliwiajgcej Przewoznikowi sktadanie wnioskéw na
konstrukcje rozktadu jazdy pociggdw poprzez strone www, Sledzenie statusu ztozonych wnioskéw oraz
pobieranie zarzgdzonych rozktadéw jazdy pociggdw w postaci plikow pdf.

Ustuga dostepna jest pod adresem: https//skrj.plk-sa.pl.

Dostep do aplikacji internetowej ISZTP jak i zasady korzystania z tej aplikacji reguluje ,Regulamin sieci”
publikowany przez Zarzadce na stronie: https//www.plk-sa.pl/dla-klientow-i-kontrahentow/warunki-
udostepniania-infrastruktury-i-regulaminy/regulamin-sieci/regulamin-sieci-2025/2026, gdzie 2025/2026
to aktualnie obowigzujacy rozktad jazdy.

Zarzadca $wiadczy na rzecz Przewoznika ustuge polegajacg na udostepnianiu interfejsu informatycznego
SKRJ Web Service (OCTOPUS) umozliwiajgcego Przewoznikowi sktadanie wnioskéw na konstrukcje
rozktadu jazdy pociggdw poprzez ustugi internetowe (web service), weryfikowanie statusu ztozonych
whioskéw oraz pobieranie zarzgdzonych rozktadéw jazdy pociggéw w postaci plikéw PDF.

a) Ustuga dostepna jest pod adresami:

https://skrj-ws.plk-sa.pl/OCTOPUS/v xx/Passive.svc;
https://skri-ws.plk-sa.pl/OCTOPUS/v xx/Active.svc;

b) Plik WSDL dostepny jest pod adresami:
https://skrj-ws.plk-sa.pl/OCTOPUS/v xx/Passive.svc?wsdl;
https://skrj-ws.plk-sa.pl/OCTOPUS/v xx/Active.svc?wsdl;

c) Dokumentacja dostepna jest pod adresem:
https://skrj-ws.plk-sa.pl/OCTOPUS/v xx/docs/;

gdzie xx to kolejne wydanie ustugi (obecnie obowigzuje wersja 2.03); o kolejnych wydaniach ustugi
Przewoznik bedzie informowany w formie pisemne;.
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Licencja

Zarzadcy przystugujg wszelkie prawa autorskie, w tym prawa majatkowe i prawa zalezne do systemu
SKRJ, o ktérym mowa w ust. 1, a ktdre stanowig utwdr w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. 2025 r., poz. 24 — dalej: ,Ustawa o prawach
autorskich”). Zarzadca oswiadcza, iz w zwigzku z wykonaniem Ustugi nie zostang naruszone prawa osdb
trzecich, w tym w szczegdlnosci przystugujace im prawa autorskie.

Zarzadca udziela Przewoznikowi niewytgcznej licencji na korzystanie z systemu SKRJ, o ktérym mowa w
ust. 1, wraz ze wszelkimi modyfikacjami i aktualizacjami wprowadzonymi do ww. aplikacji w czasie
trwania Ustugi. Licencja udzielana jest na okres trwania Decyzji.

Licencja obejmuje prawo do korzystania przez Przewoznika z systemu SKRJ, o ktorym mowa w ust. 1,
na wszystkich polach eksploatacji znanych Stronom w czasie trwania Decyzji, w tym okreslonych
w art. 50 ustawy o prawach autorskich, a w szczegdlnosci:

1) korzystanie z utworu zgodnie z przeznaczeniem;
2) wprowadzanie utworu do pamieci komputerdw;
3) odtwarzanie i wyswietlanie utworu na komputerach;

4) stosowanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie utworu niezaleznie od formatu,
systemu lub standardu;

5) trwate lub czasowe utrwalanie w catosci lub w czesci, w tym wprowadzanie do pamieci komputera.
oraz trwate lub czasowe utrwalanie zapisow.

Licencja na korzystanie z systemu SKRJ tgcznie na wszystkich polach eksploatacji wskazanych powyzej
zostanie optacona przez Przewoznika w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 39.

Zobowigzania Stron

Zarzadca zobowigzany jest do:

1) sporzadzenia na zadanie Przewoznika zestawienia liczby aktywnych stanowisk i kont uzytkownikéw
systemu SKRJ, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 14.1 i przekazac je (w zabezpieczonym hastem
pliku) drogg elektroniczng na adres, o ktérym mowa w ust. 13 w terminie do 5 dni roboczych
od otrzymania zadania;

2) przekazywania na biezgco informacji o modyfikacjach systemu SKRJ, ktére dotyczg Przewoznika;
3) przyjmowania i realizacji zlecen od Przewoznika na warunkach okreslonych w ust. 11 — 32.
Przewoznik zobowigzany jest do:

1) sktadania zlecen na warunkach okreslonych w ust. 11 —32;

2) niezwlocznego zgtaszania braku mozliwosci uzytkowania systemu SKRJ drogg elektroniczng na adres
wskazany w ust. 12;

3) przekazywania Zarzadcy wszystkich niezbednych danych, wymaganych do realizacji zlecen, o ktdrych
mowa w ust. 11.

Przewoznik nie moze przenosi¢ praw, wierzytelnosci i obowigzkéw wynikajgcych z zasad $wiadczenia
Ustugi na osoby trzecie, w tym w szczegdlnosci Przewoznik nie jest uprawniony do oddania systemu SKR)J
do bezptatnego uzywania osobom trzecim. W razie naruszenia powyzszego obowigzku, Zarzagdca ma
prawo wypowiedzie¢ Swiadczenie Ustugi w trybie natychmiastowym bez zachowania termindw
wypowiedzenia, bez prawa do odszkodowania.
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Realizacja Ustugi

Zlecenie utworzenia lub zmiany dostepu do systemu, zmiana liczby uzytkownikéw Przewoznika lub
modyfikacja zakresu uprawnien bedzie sie odbywata na podstawie zlecenia Przewoznika, ktérego wzér
stanowi Zatacznik nr 14.2.

Zlecenia sktadane bedg Zarzadcy pocztg elektroniczng na adres e-mail: idoi@plk-sa.pl oraz support@plk-
sa.pl.

Informacje zwrotne od Zarzadcy beda kierowane pocztg elektroniczng na adresy e-mail Przewoznika:
wskazane w ust. 27.

Zarzadca w ciggu 7 dni roboczych od otrzymania od Przewoznika zgtoszenia dokona aktywacji nowego
konta uzytkownika, dezaktywacji konta istniejgcego lub zmiany zakresu nadanych uprawnien. Nastepnie
przekaze Przewoznikowi potwierdzenie utworzenia konta.

Potwierdzenie, o ktérym mowa w ust. 14, zostanie przekazane Przewoznikowi
w zabezpieczonym hastem pliku pocztg elektroniczng na adres e-mail Przewoznika, wskazany w ust. 13.

Nowy login i hasto dostepowe Zarzgdca przesle pocztg elektroniczng w zabezpieczonym hastem pliku na
adres mailowy uzytkownika, zgodnie ze zleceniem przygotowanym wedtug wzoru stanowigcego
Zatacznika nr 14.2.

Przewoznik zobowigzuje uprawnionych uzytkownikéw do zachowania w poufnosci, otrzymanych od
Zarzadcy, logindw oraz haset dostepowych do systemu SKRJ wykorzystywanych w procesach
identyfikacji i uwierzytelnienia tozsamosci.

Obowigzek zachowania w poufnosci logindw oraz haset dostepowych do systemu SKRJ, o ktérych mowa
w ust. 16, obejmuje w szczegdlnosci zakaz ich udostepniania osobom trzecim oraz zapisywania lub
pozostawiania w miejscu, w ktdrym mogtyby by¢é odkryte przez osoby nieupowaznione.

Przewoznik zobowigzany jest do biezgcej aktualizacji kont uzytkownikéw systemu SKRJ i informowania
Zarzadcy o koniecznosci usuniecia istniejgcego lub utworzenia nowego konta uzytkownika.

Logowanie uzytkownikdw Przewoznika do systemu SKRJ powinno odbywac¢ sie wytgcznie na zaufanym
urzadzeniu, na ktérym funkcjonuje poprawnie skonfigurowane, aktualne oprogramowanie
antywirusowe.

Przewoznik zgtasza nowych uzytkownikéw w zakresie aplikacji internetowej ISZTP oraz interfejsu
informatycznego SKRJ WebService, o ktérych mowa w ust. 2 oraz 3, poprzez Zatgcznik 6.2 do ,,Regulamin
sieci” (tj. Wniosek o przydzielenie dostepu do Internetowego Systemu Zamawiania Trasy Pociggu (ISZTP)
— ,Zamawiaj i jedz”) wystany pocztg elektroniczna na adres: support@plk-sa.pl.

Zarzadca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w niniejszej Decyzji, zobowigzany jest do udostepnienia
Zamawiajgcemu Srodowiska testowego dla interfejsu informatycznego SKRJ WebService, o ktorym
mowa w ust. 3.

Zarzadca zobowigzany jest do udostepnienia $rodowiska produkcyjnego systemu SKRJ
dla dedykowanych interfejsow informatycznych przeznaczonych dla podmiotéw (partneréw
biznesowych) wspdtpracujgcych z Przewoznikiem w celu realizacji przez te podmioty ustug na rzecz
Przewoznika.

Zarzadca zobowigzany jest do przekazywania na biezgco informacji o modyfikacjach aplikacji
desktopowej SKRJ, ktére dotyczg Przewoznika.

Udostepnienie to bedzie realizowane za odrebnym wynagrodzeniem i na podstawie odrebnych uméw
zawieranych pomiedzy Zarzadcg a Przewoznikiem.

Do zgtaszania zmian oraz zlecen Przewoznika, o ktérych mowa w ust. 11, upowazniony jest:



Imie i nazwisko e-mail Nr tel. (+48)
s=<--9< s<--s<@intercity.pl 697 048 223
=<--9< S<--$=@intercity.pl 504 905 983
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1) ze strony Przewoznika:

Imie i nazwisko e-mail Nr tel. (+48)
<8< s<--s=@intercity.pl 697 048 223
S=<--9< S<--$=@intercity.pl 504 905 983
2) zestrony Zarzadcy:
Imie i nazwisko Stanowisko stuzbowe e-mail Nr tel. (+48)
=<--8< Naczelnik Wydziatu s<--s<@plk-sa.pl +48 573 814 673
=<--8< Gtowny specjalista s<--s<@plk-sa.pl +48 516 324 460

Strony poinformujg sie wzajemnie o zmianie oséb wskazanych w ust. 26 oraz ust. 27 w formie pisemnej
lub elektronicznej (plik PDF opatrzony waznym kwalifikowanym podpisem elektronicznym), przestanego
na adresy wskazane w ust. 12 — 13. Zmiana ta nie wymaga aneksu do Decyzji.

Strony Decyzji zobowigzane sg do niezwtocznego wzajemnego informowania o wszelkich zmianach w
zakresie reprezentacji oraz danych teleadresowych niezbednych do prawidtowego wykonania Ustugi.

Zarzadca zobowigzany jest do nalezytego wykonania Ustugi, w szczegdlnosci do dokonania wszelkich
niezbednych czynnosci skutkujgcych usunieciem ujawnionego
w czasie obowigzywania Ustugi nieprawidtowego funkcjonowania systemu SKRJ.

Przewoznik zobowigzany jest w trakcie trwania Ustugi do utrzymywania aktywnosci co najmniej jednego
stanowiska systemu SKRJ i jednego konta uzytkownika, w trakcie swiadczenia Ustugi.

Podtaczenie dostepu do systemu SKRJ na uzgodnionych stanowiskach uzytkowanych przez Przewoznika
mozliwe jest wytgcznie poprzez dedykowane tacze teleinformatyczne (punkt-punkt warstwy L2)
Przewoznika wykonane do uzgodnionego punktu styku z siecig VPN Zarzadcy lub tunel IPSEC via Internet.
Koszty wykonania tacza wraz z jego utrzymaniem ponosi Przewoznik.

SLA (Service Level Agreement)

Zarzadca przekazuje Przewoznikowi nastepujgce kanaty komunikacji do zgtaszania awarii systemu SKRJ,
dostepne 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu:

wydzielony numer telefoniczny +48 32-719-32-32

adres poczty elektronicznej support@plk-sa.pl

Przewoznik zgtasza powstatg awarie niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

Awarie uznaje sie za usunietg po poinformowaniu o tym fakcie Przewoznika drogg elektroniczng na adres
e-mail podany w zgtoszeniu. Informacja taka bedzie zawierata numer i godzine zgtoszenia oraz godzine
usuniecia awarii.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci aplikacji desktopowej SKRJ na poziomie min.
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97% w skali miesigca, tj. czas niedostepnosci ustugi nie bedzie przekraczat maksymalnie 22 godzin w skali
miesigca.

W wyniku niedostepnosci ustugi dostepu do aplikacji desktopowej SKRJ przekraczajgcej czas wymieniony
w ust. 36 powyzej, Zamawiajagcemu przystuguje zmniejszenie wynagrodzenia miesiecznego o kare
umowng w wysokosci 0,1% miesiecznego wynagrodzenia netto za kazdg godzine niedostepnosci tej
ustugi.

Do czasu niedostepnosci Ustugi nie wlicza sie:

1) okresu planowanych prac konserwacyjnych, o ktérych Zarzadca poinformuje Przewoznika ze
stosownym wyprzedzeniem nie krétszym niz 1 dzien roboczy, a maksymalny czas trwania okna
serwisowego bedzie wynosit 5 godzin;

2) niedostepnosci Ustugi spowodowanej sitg wyzszg, opisang w ust. 46;

3) przerwy w Swiadczeniu Ustug spowodowanej uszkodzeniem urzadzen telekomunikacyjnych, za ktére
Strony nie ponoszg winy.

. Wynagrodzenie i sposob rozliczen

Za wykonanie Ustugi, ustala sie nastepujgce wynagrodzenie:

1) za dostep do informacji zawartych w bazie danych systemu SKRJ — wynagrodzenie miesieczne w
wysokosci 234,00 zt netto za kazde stanowisko systemu;

2) za kazde konto uzytkownika Przewoznika zatozone na serwerze Zarzadcy — wynagrodzenie
miesieczne w wysokosci 46,00 zt netto;

3) zakaizde konto uzytkownika z dostepem do Modutu OT Przewoznika zatozone na serwerze Zarzadcy
— wynagrodzenie miesieczne w wysokosci 843,00 zt netto.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 39 liczone bedzie od dnia aktywacji systemu/konta uzytkownika.
W przypadku aktywacji w trakcie trwania miesigca rozliczeniowego wynagrodzenie bedzie naliczane
w proporcji do miesiecznego wynagrodzenia tj. 1/30 za kazdy dzien aktywacji systemu/konta
uzytkownika.

Wynagrodzenie zostanie powiekszone o naleizny podatek od towardw i ustug (VAT), zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Brak mozliwosci uzytkowania systemu SKRJ, z przyczyn lezgcych po stronie Zarzadcy, przez okres dtuzszy
niz 24 godziny, powoduje zmniejszenie ceny jednostkowej za kazde stanowisko oraz za kazde konto
uzytkownika o 1/30 wynagrodzenia okreslonego w ust. 39 za kazdy dzier braku mozliwosci uzytkowania
systemu SKRJ.

Kwota naleznego Zarzadcy wynagrodzenia z tytutu realizacji Przedmiotu Ustugi uwzglednia wszelkie
ryzyka i obejmuje wszelkie ewentualne roszczenia Zarzadcy w zwigzku z jej realizacja.

Wszelkie podatki, optaty rejestracyjne, optaty skarbowe, optaty celne, skfadki na ubezpieczenie
spoteczne i inne naktadane na Wykonawce i jego pracownikéw w zwigzku z dziatalnoscig zwigzang z
wykonywaniem Ustugi bedg ponoszone i regulowane wytgcznie przez Zarzadce.

Odpowiedzialnos¢ Stron
Zarzgdca obowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania

Ustugi, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore
Zarzadca odpowiedzialnosci nie ponosi.

Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ za opdznienia powstate w realizacji zlecen, o ktérych mowa w ust.
11, w przypadku przekazania niekompletnych lub btednych danych. W takich przypadkach nie powoduje
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to zmniejszenia wynagrodzenia Zarzadcy z tytutu realizacji niniejszej Ustugi.

Sita wyisza

Zarzadca i Przewoznik nie sg odpowiedzialni za skutki wynikajgce z dziatania tzw. sity wyzszej,
w szczegblnosci wojny, rewolucji, pozaru, powodzi, epidemii, embarga przewozowego, wandalizmu,
strajkdw generalnych oraz oficjalnych decyzji organéw wtadzy i administracji pafistwowej, a takze innych
zdarzen, na ktdre Strony nie majg zadnego wptywu i ktérych Strony nie mogty unikna¢ (sita wyzsza).

Jesli niemoznos¢ wykonania Ustugi przez jedng ze Stron w wyniku sity wyzszej w istotny sposdb wptywa
na mozliwo$¢ wykonania Ustugi przez drugg ze Stron, Strona ta rdwniez nie bedzie odpowiedzialna za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi. Strona, ktdra zawiadomita o zaistnieniu okolicznosci
Sity Wyizszej nie ponosi odpowiedzialnosci wobec drugiej Strony za jakiekolwiek straty lub szkody
poniesione przez te drugg Strone, od daty zawiadomienia.

Strony zobowigzane sg niezwtocznie informowac pisemnie drugg Strone o wystgpieniu zdarzenia Sity
Wyiszej z podaniem szczegdtdw.

Jesli trudnosci spowodowane dziataniem Sity Wyzszej trwajg ponad 12 tygodni, kazda ze Stron ma prawo
odstgpienia od wykonywania Decyzji.

CzesSciowe wypowiedzenie Decyzji przez Zarzadce, w zakresie $wiadczonej Ustugi poprzez
system SKRJ

Zarzadca ma prawo do czesciowego wypowiedzenia $wiadczenia Ustugi, w trybie natychmiastowym bez
zachowania terminu wypowiedzenia i bez prawa Przewoznika do odszkodowania, z waznych powodow.
W szczegdlnosci, za wazne powody Zarzadca i Przewoznik uznajg nastepujace zdarzenia:

1) nieuregulowanie przez Przewoznika wynagrodzenia za dwa okresy rozliczeniowe $wiadczenia Ustugi;

2) nieuzupetnienie/brak wptaty gwarancji finansowej zgodnie z zasadami okreslonymi w § 13 Decyzji w
zakresie dotyczgcym Ustugi;

3) naruszenie przez Przewoznika obowigzku okreslonego w ust. 10;

4) wykonywanie przez Przewoznika Decyzji w zakresie korzystania z Ustugi w sposdb nieprawidtowy lub
sprzeczny z postanowieniami Decyzji.

W przypadku czesciowego wypowiedzenia $wiadczenia Ustugi przez Zarzadce, o czym mowa w ust. 50,
pozostate postanowienia Decyzji zachowujg swojg waznosc¢ i nadal obowigzuja.





