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I. ZALOZENIA ORGANIZACYJNO - PROGRAMOWE

1. Nazwa kursu

Kurs specjalistyczny z zakresu taktyki i technik przestuchan, zwany dalej ,.kursem”.

2. Cel kursu

Celem kursu jest doskonalenie umiejetnosci stosowania wybranych elementow taktyki i technik
przestuchan oraz skutecznego wykonywania zadan stuzbowych w zakresie:

— prowadzenia rozmowy,

— przeshuchania §wiadka,

— przestuchania podejrzanego.

3. Kryteria formalne, jakim musza odpowiada¢ kandydaci kierowani na kurs

Na kurs kierowani sg policjanci stuzby kryminalnej, $ledczej, zwalczania cyberprzestepczosci i spraw
wewnetrznych. Kierowani funkcjonariusze muszg posiada¢ doswiadczenie zawodowe w powyzszych
komorkach nie krétsze niz 2 lata.

Dopuszcza si¢ mozliwos¢ udzialu w  kursie psychologéw policyjnych petiacych stuzbe

w komorkach organizacyjnych Policji wtasciwych w sprawach psychologii.
4. System prowadzenia kursu

Kurs jest prowadzony w systemie stacjonarnym.
5. Czas trwania kursu

Kurs trwa 5 dni szkoleniowych. Liczba godzin lekcyjnych, liczonych w jednostkach
45-minutowych, realizowanych od poniedziatku do pigtku, nie powinna przekracza¢ 8 godzin dziennie.

W uzasadnionych przypadkach kierownik jednostki szkoleniowej moze wprowadzi¢ inny dzienny oraz
tygodniowy wymiar godzin lekcyjnych oraz realizowaé zajecia od poniedziatku do soboty z uwzglednieniem
przepiséw wydanych na podstawie art. 33 ust. 6 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji.

Na catkowity wymiar czasu trwania kursu sktadaja sie:

Przedsiewziecia Czas realizacji (w godzinach lekcyjnych)
Rozpoczecie kursu, zapoznanie z regulaminami 1
i organizacja kursu
Zajecia programowe 38
Zakonczenie kursu 1
Ogélem 40

6. Liczebnos$¢ grupy szkoleniowej
Liczebno$¢ grupy szkoleniowej nie powinna przekracza¢ 16 stuchaczy.

7. Warunki niezbedne do realizacji zaje¢ i osiagniecia celow ksztalcenia, w tym lista wyposaZenia
dydaktycznego

Ze wzgledu na treSci ksztalcenia okreslone w programie oraz sposob ich realizacji wszystkie zajgcia
realizuje trzech prowadzacych, z ktorych jeden jest psychologiem policyjnym.

Stuchacze mogg uczestniczy¢ w zaje¢ciach w ubraniu cywilnym.

Podczas realizacji tresci programowych, z ktérych wynika potrzeba nawigzywania do zasad etyki
zawodowej, praw cztowieka i rownego traktowania, zakazu dyskryminacji, obowigzku zapewnienia dostgpnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym zasad komunikacji z osobami z niepelnosprawno$ciami oraz
tematyki przeciwdziatania korupcji, obowigzkiem kazdego nauczyciela policyjnego jest ksztaltowanie w tym
zakresie pozadanych postaw i1 zachowan. Nauczyciel policyjny podczas realizacji treSci ksztatcenia jest
zobowigzany postugiwaé si¢ przykladami z praktyki policyjnej oraz orzecznictwem sadow trybunatow
krajowych i migdzynarodowych.



W celu osiagniecia celow ksztalcenia niezbedne jest zapewnienie nizej wymienionego wyposazenia:

L.p. Nazwa wyposazenia Liczba na grupe
1. Laptop 1 szt.
2. Projektor multimedialny 1 szt.
3. Kamera 1 szt.
4. Flipchart 1 szt.
5. Arkusze papieru do flipchartu 1 szt.
6. Pisaki 6 szt.
7. Identyfikatory 17 szt.
8. Papier formatu A4 1ryza

8. Zakres tematyczny i system oceniania

L.p. Temat Czas realizacji System oceniania
w godzinach
lekcyjnych
1. | Wprowadzenie do rozméw i przestuchan 2 W trakcie kursu
2. | Wybrane umiejetnoséci komunikacji 4 stosuje si¢
3. | Rodzaje rozméw i przestuchan 3 dwustopniowg skalg
4. | Umigjetno$¢ prowadzenia rozmow i przestuchan 4 ocen z wpisem
5. | Przesluchanie poznawcze 4 uogdInionym:

6. | Wykrywanie nieszczeros$ci i klamstwa 5 zaliczono (,,zal.”) albo
7. | Przestuchanie podejrzanego 16 nie zaliczono (,,nzal.”).
Razem 38 Kazda negatywna

ocena musi zosta¢
poprawiona na ocene
pozytywna.

9. Forma zakonczenia kursu

Warunkiem ukonczenia kursu jest uzyskanie pozytywnych zaliczen wymaganych programem.
Absolwent  otrzymuje  $wiadectwo ukonczenia  doskonalenia  zawodowego centralnego, gdzie
w miejscu uzyskanego wyniku nauki umieszcza si¢ wpis — ,,pozytywnym”.



II. TRESCI KSZTALCENIA
TEMAT NR 1: WPROWADZENIE DO ROZMOW I PRZESLUCHAN

Cele: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie znat:

cele i zasady pracy w grupie,

mozliwos$ci wykorzystania omawianych metod prowadzenia rozmow i przestuchan,
taktyke i techniki przestuchan wykorzystywane w zaleznos$ci od systemu prawnego i praktyk sledczych wybranych panstw.

Czas realizacji

Metoda

Zagadnienia kursu w godz. PR Wskazowki do realizacji zaje¢
lekevinveh realizacji zajec
yjny
Omow cele, program i organizacje kursu. Przeprowadz zajgcia integracyjne.
1. Celei zasady kursu 1 pggsalfjgl;?, Okresl indywidualne cele i zasady pracy w grupie.
praca w grupach
Przedstaw taktyke i techniki przestuchan stosowane w zaleznosci od systemu
prawnego i praktyk sledczych wybranych panstw. Przedstaw ogolne zalozenia
»Zasad skutecznego prowadzenia przestuchan na potrzeby postgpowan
przygotowawczych i gromadzenia informacji” (tzw. Reguly Mendeza),
ze szczegblnym uwzglednieniem zasady nr 2 — Praktyka oraz zasady nr 3 —
Podatno$¢ na zagrozenia.
2. Wstep do metod prowadzenia 1 pogadanka, Podczas omawiania zagadnien teoretycznych oraz przykll(ad(')w z praktyki_ zZwroe
rozméw i przestuchan dyskusja uwage shuchaczy na potrzebe wykorzystywania w toku przygotowania oraz

wykonywania czynno$ci przestuchania lub rozmowy wiedzy z obszaru
psychologii, w tym elementéw skutecznej komunikacji interpersonalnej oraz
technik wywierania wptywu (werbalnej i pozawerbalnej).

Podajac przyktady, wskaz na rolg etyki zawodowej policjanta w czynnos$ciach
przestuchania lub rozmowy.

Wskaz na niedozwolong taktyke i techniki prowadzenia przestuchania
i rozmowy.




TEMAT NR 2: WYBRANE UMIEJETNOSCI KOMUNIKACJI

Cele: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:
— zinterpretowa¢ symptomy zachowan werbalnych i pozawerbalnych,

— uzyska¢ informacje od §wiadka,
— wskaza¢ bariery komunikacyjne,

—  okresli¢ wymogi pokoju do prowadzenia rozméw 1 przestuchan,
—  okresli¢ cechy skutecznego przestuchujacego.

Czas realizacji

Zagadnienia kurgu Metc.).d a WskazéwKki do realizacji zaje¢
w godzinach | realizacji zajeé
lekcyjnych
Uporzadkuj i uzupetnij wiedze stuchaczy z zakresu komunikacji interpersonalne;.
Zwr6¢ uwage na elementy komunikacji interpersonalnej  werbalnej
i pozawerbalnej, w tym tzw. ,,mowy ciata”, w wypowiedziach przestuchujgcego
i osoby przestuchiwanej, majgce znaczenie dla efektywnosci prowadzonego
1. Komunikacja interpersonalna 2 dyskusja, przestuchania lub rozmowy.

w pracy $ledczej pogadanka Wymieniajac najczesciej wystepujace bariery oraz bledy w porozumiewaniu si¢
podczas przestuchania lub rozmowy, wskaz sposoby ich zapobiegania oraz
eliminowania.

Wyjasnij rolg i znaczenie narz¢dzi wptywu spotecznego dla efektow przestuchania
lub rozmowy.
2. Umicjetnosé spostrzegania 1 fiygkusjffl, _Przeprow.ad.i éwiczc?pie ’mz.ijqce na celu, ocen¢ umiejetnosci spostrzegania
¢wiczenia i uzyskania informacji od $wiadka lub rozméwcy.
) dyskusja Wypracuj katalog pozadanych cech skutecznego przestuchujacego i warunkow,
3. Skuteczny przestuchujacy 1 éwiczenia jakie powinno spelia¢ pomieszczenie do prowadzenia rozméw i przestuchan.




TEMAT NR 3: RODZAJE ROZMOW I PRZESLUCHAN

Cele: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:

— nawigza¢ i podtrzyma¢ kontakt z osoba przestuchiwana,

—  okresli¢ sposob prowadzenia rozmowy i przestuchania z osobg szczera lub nieszczera,

— wskaza¢ czynniki wptywajace na réznorodno$¢ rozmow i przestuchan,

—  okresli¢ zasady rozmowy i przestuchania pokrzywdzonego i $wiadka,

—  okresli¢ zasady rozmowy z osobami o szczegoélnych potrzebach, w tym do$wiadczajacych kryzysu psychicznego oraz z niepetnosprawnoscia intelektualng,
szczegoblnie wrazliwymi,

—  okresli¢ zasady przestuchania osoby podejrzanej, podejrzanego,

— wskaza¢ czynniki decydujace o skutecznej rozmowie i przestuchaniu.

Czas realizacji Metoda
Zagadnienia kursu w godz. PPN Wskazowki do realizacji zajeé
- realizacji zajec¢
lekcyjnych
Podkresl znaczenie informacji w pracy policyjnej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem podstawowych osobowych zrddet uzyskiwania informacii,
. pogadanka, tj. Swiadka, podejrzanego.
1. Prowadzenie rozmowy 2 e . . . . T . '
¢wiczenia Przeprowadz ¢wiczenia polegajace na przyjeciu informacji od o0soby, zwroé
szczegolng uwage na wykorzystanie umigjetno$ci z zakresu nawigzania
i podtrzymania kontaktu oraz stworzenia przyjaznej atmosfery.
Zwrd¢ uwage na potrzebe zroznicowanego podejscia w przestuchaniu osob
ze wzgledu na rézny status prawny, szczegolne potrzeby, w tym stan zdrowia,
. , pogadanka, . . . ; KA
2. Rodzaje przestuchan 1 Ewiczenia doswiadczanie kryzysu psychicznego, niepelnosprawnos¢ intelektualna,
szczegolnie wrazliwymi, wiek itp. Omow wptyw wiktymizacji pierwotnej oraz
wtdrnej na osobe przeshuchiwang oraz zwigzang z tym efektywno$¢ zeznan.




TEMAT NR 4: UMIEJETNOSC PROWADZENIA ROZMOW I PRZESLUCHAN

Cele: Po zrealizowaniu tematu stuchacz begdzie potrafit:
stosowac¢ techniki aktywnego stuchania,

okresli¢ umiejetnosci dobrego i ztego stuchajacego,
stosowac pytania otwarte, zamknigte, ,,ztote pytania”, pytania behawioralne, pytania kontrolne oraz pytania zamykajace.

Zagadnienia

Czas realizacji
kursu w godz.

Metoda
realizacji zajec¢

Wskazowki do realizacji zajeé

lekcyjnych
. . Przeprowadz ¢wiczenie majace na celu sprawdzenie umiejetnosci aktywnego
¢wiczenia, - . ) - .
.. iy . i biernego stuchania. W podsumowaniu przypomnij techniki aktywnego
1. Umiejgtnos¢ stuchania pogadanka, . : . N . .
. . 1 shuchania, podajac przyktady i odwolujac si¢ do doswiadczen shuchaczy.
i obserwowania praca . A . . .
Nastepnie w grupach przeprowadz ¢wiczenie doskonalace jedng z technik
w grupach ;
aktywnego stuchania - parafraze.
Przedstaw i oméw rodzaje pytan: otwartych, zamknigtych, ,,ztotych pytan”, pytan
2. Pytania jako podstawowe ogadanka behawioralnych, pytan kontrolnych, pytan zamykajacych. Odnie$ sie do cykli
narzg¢dzie rozmowy 1 pévsg/iczenia, zadawania pytan.
i przestuchania W oparciu o przygotowane zatozenie przeprowadz c¢wiczenia polegajace
na doskonaleniu umiejetnosci zadawania pytan.
éwiczenia Przeprowadz ¢wiczenia bazujace na przygotowanym zatozeniu i materiatach
3. Przygotowanie do przestuchania 2 ’ dydaktycznych majace na celu przygotowanie do przestuchania, a nast¢pnie

praca w grupach

omoOw strategie zadawania pytan.




TEMAT NR 5: PRZESLUCHANIE POZNAWCZE

Cele: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:
— wskaza¢ fazy przestuchania poznawczego,
stosowac techniki usprawniajgce pamiec,
przeprowadzi¢ przestuchanie poznawcze.

Czas realizacji
Zagadnienia kursu w godz.
lekcyjnych

Metoda
realizacji zajeé

Wskazowki do realizacji zaje¢

1. Genezai obszary zastosowania

Przedstaw praktyczne aspekty zastosowania przestuchania poznawczego

. 1 pogadanka wskazujac jego wady i zalety. Omow najistotniejsze kwestie dotyczace procesu
przestuchania poznawczego . . g g )
zapamigtywania i odtwarzania w kontekscie przestuchania poznawczego.
Omow i1 wyjasnij fazy przestuchania poznawczego: przywrocenie (odtworzenie)
2. Fazy przestuchania poznawczego 3 Swiczenia kontekstu, zrelacjonowanie, zmiana kolejnoSci, zmiana perspektywy,

szczegdtowe odtwarzanie.
Przeprowadz ¢wiczenia z przestuchania poznawczego.




TEMAT NR 6: WYKRYWANIE NIESZCZEROSCI I KLAMSTWA

Cele: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:
wskaza¢ mozliwos$ci wykorzystania analizy behawioralnej,
wskaza¢ mozliwos$ci wykorzystania analizy wypowiedzi,

rozpozna¢ symptomy szczero$ci i nieszczerosci,
dokona¢ analizy zachowan osoby w celu oceny szczero$ci wypowiedzi.

Czas realizacji

Zagadnienia kur§u Met(.).d a WskazéwKki do realizacji zajec
w godzinach | realizacji zajeé
lekcyjnych
Zdefiniuj pojecie analizy behawioralnej w kontekscie czynnos$ci przestuchania
i rozmowy oraz mozliwosci identyfikacji nieszczero$ci i ktamstwa. Wskaz
na prawny i etyczny aspekt analizy behawioralnej w kontekscie zabronionych
technik manipulacyjnych (manipulacji komunikacyjnych). Wyjasnij w jakich
¢wiczenia, okoliczno$ciach analiza behawioralna moze mie¢  zastosowanie w toku
1. Analiza behawioralna 1 pogadanka, czynno$ci  pozaprocesowych,  przedprocesowych oraz  procesowych.
pokaz Na przyktadzie z praktyki omoéw przyklad analizy behawioralnej oraz jej
techniki, bioragc pod uwage wypowiedz osoby, jej kontekst oraz norme
zachowania. Jako przyklad zastosuj obserwacj¢ mimiki, analize gestow, oceng
postawy oraz analiz¢ tonu glosu. Wskaz na ryzyka zwigzane ze stosowaniem
analizy behawioralnej.
Omow na czym polega analiza zachowan osoby przestuchiwanej i rozméwcy,
. . Zwracajagc uwagg na symptomy nieszczerosci, ustalenie niewerbalnych
¢wiczenia \ . i S .
. , ’ symptomow zachowania, szczero$ci wypowiedzi. Na podstawie przygotowanych
2. Analiza zachowan 3 pogadanka, . : A .
pokaz zatozen, opartych na p-rzyldadac’h. z praktyki przeprowadz ¢wiczenie
na rozpoznawanie oznak nieszczero$ci oraz ktamstwa osoby przestuchiwanej
i rozméwcy.
Nawigzujac do analizy behawioralnej, na przyktadzie z praktyki policyjnej,
przedstaw istotg analizy wypowiedzi osoby przestuchiwanej i rozméwcy. Wskaz,
3. Analiza wypowiedzi dyskusja, ze anali.za, behaw'ioralna oraz zachowan Werbal'nych'w.prs'lktyce powinny si¢
1 Ewiczenia uzupetniaé. Bazujgc na przyktadach z praktyki policyjnej, wskaz przyktady

wypowiedzi i wypowiadania si¢, ktore wykazuja symptomy nieszczerosci lub
ktamstwa. Przeprowadz ¢wiczenie na rozpoznawanie wypowiedzi noszacej
znamiona nieszczero$ci lub ktamstwa.




TEMAT NR 7: PRZESLUCHANIE PODEJRZANEGO

Cele: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:
okresli¢ etapy przestuchania podejrzanego,

zastosowa¢ techniki przestuchania w celu uzyskania prawdziwych informaciji,
ustali¢ strategie obronne wystepujace u 0sob nieszczerych,
przestucha¢ podejrzanego z wykorzystaniem wiedzy i umiejetnosci zdobytych podczas kursu.

Czas realizacji

Zagadnienia kur§u I.Vlet(.).d a Wskazowki do realizacji zajeé
w godzinach | realizacji zajeé
lekcyjnych
Przedstaw i omow etapy przestuchania podejrzanego. Podkresl istote i znaczenie
etapu przygotowania oraz swobodnej wypowiedzi. Zwré¢ uwage na istotg
Etapy przestuchania 2 pogadanka, prawnych i etycznych aspektow przestuchania podejrzanego oraz zabronione
podejrzanego ¢wiczenia taktyki i techniki. Na podstawie przyktadu z praktyki policyjnej przeprowadz
¢wiczenie polegajagce na przygotowaniu i przeshuchaniu podejrzanego
z wykorzystaniem nabytej wiedzy i umiejetnosci.
: Wspolnie ze stluchaczami wypracuj najczgéciej przyjmowane przez
Strategie obronne ! pogadanka podejrzanych strategie obronne oraz wskaz na metodyke ich obalania.
Omow techniki wykorzystywane w przestuchaniach podejrzanego. Przeéwicz
ze stuchaczami umiejetno$¢ argumentowania. Przeprowadz pokaz przestuchania
- pogadanka, . ; .
Techniki wykorzystywane K podejrzanego lub zaprezentuj materiat filmowy.
w przestuchaniach 13 . pokaz, Pole¢ stuchaczom przeprowadzenie symulacji przestuchania z zastosowaniem
podejrzanego Z‘;/Vrlﬁjle;;;’ technik przestuchania w celu otrzymania prawdziwych informacji.

Dokonaj oceny aktywno$ci stuchaczy zwiagzanej z realizacja Cwiczenia
(zal/nzal).




