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I. ZALOZENIA ORGANIZACYJNO-PROGRAMOWE

1. Nazwa kursu
Kurs specjalistyczny w  zakresie efektywnego kierowania jednostka organizacyjna Policji

dla komendantow powiatowych, miejskich, rejonowych Policji i ich zastepcow, zwany dalej ,.kursem”.

2. Cel kursu
Celem kursu jest przekazanie kadrze kierowniczej polskiej Policji $redniego szczebla zarzadzania wiedzy

niezbednej do profesjonalnego zarzadzania zasobami jednostki organizacyjnej Policji.

3. Kbryteria formalne, jakim musza odpowiada¢ kandydaci kierowani na kurs
Na kurs kierowani sg funkcjonariusze kadry kierowniczej Policji — komendanci powiatowi, miejscy

i rejonowi Policji oraz ich zastepcy.

4. System prowadzenia kursu

Kurs jest prowadzony w systemie stacjonarnym.

5. Czas trwania kursu
Kurs trwa 3 dni szkoleniowe. Realizacja treSci ksztalcenia zawartych w programie kursu wymaga
przeprowadzenia 22 godzin lekcyjnych (20 godzin - zajecia programowe, 2 godziny organizacyjne - rozpoczgcie

1 zakonczenie kursu).

Na catkowity wymiar czasu trwania kursu, sktadaja si¢:

Przedsiewziecia Czas realizacji
ewae (w godz. lekcyjnych)
Rozpoczecie, zapoznanie z regulaminami 1
i organizacja kursu
Zajgcia programowe 20
Zakonczenie kursu 1
Ogotem 22

Liczba godzin lekcyjnych, liczonych w 45-minutowych jednostkach nie powinna przekracza¢ 8 godzin

dziennie.

W uzasadnionych przypadkach, kierownik jednostki szkoleniowej moze, przy zachowaniu przepisow
wydanych na podstawie art. 33 ust. 6 ustawy z dnia 6 kwietnial 990 r. o Policji, wprowadzi¢ inny dzienny oraz

tygodniowy wymiar godzin lekcyjnych oraz realizowac zajecia w soboty.



6. Liczebnos$¢ grupy szkoleniowej

Tresci ksztalcenia nalezy realizowa¢ w grupach szkoleniowych, ktorych liczebno$¢, z uwagi na
efektywnosc¢ stosowanych metod dydaktycznych oraz cele dydaktyczne zajec, nie powinna przekraczac¢ 17 osob
(z kazdego garnizonu Policji po jednej osobie). W przypadku, gdy osoba zgloszona do uczestnictwa
w doskonaleniu nie bedzie mogta w nim uczestniczy¢, jednostka organizacyjna Policji kierujagca wskazuje inng

osobg.

7. Warunki niezbedne do realizacji zaje¢ i osiagniecia celow ksztalcenia, w tym lista wyposazenia
dydaktycznego

Zajecia dydaktyczne prowadzone sa w salach dydaktycznych zapewniajacych wilasciwa realizacje tresci
programowych. Wskazywane w programie metody realizacji zajg¢ sa wedlug autoréw najbardziej optymalne do
osiggniecia celow ksztalcenia. Nauczyciel policyjny prowadzacy zajecia moze wybra¢ inng metode,
gwarantujacg osiagnigcie celow ksztalcenia.

Policjanci i nauczyciele policyjni uczestnicza w zajeciach w ubraniu cywilnym (obowigzujacy dress code-
smart casual), co utatwi zbudowanie relacji grupowej, bez podziatu zwigzanego z hierarchig stuzbowa oraz
przetozy sie na wicksza efektywnosc¢ realizowanych zadan praktycznych w trakcie doskonalenia.

Ze wzgledu na tresci ksztatcenia okreslone w programie oraz sposob ich realizacji, wszystkie zajgcia
realizuje dwdch nauczycieli policyjnych. Do realizacji zagadnieh mozna wyznaczy¢ wiecej niz dwie osoby, o ile
ich udziat jest uzasadniony tre$ciami programowymi.

Podczas realizacji tresci doskonalenia, z ktorych wynika potrzeba nawigzywania do zasad etyki
zawodowej, praw cztowieka i réwnego traktowania, zakazu dyskryminacji, obowiazku zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym zasad komunikacji z osobami z niepelnosprawno$ciami oraz
tematyki przeciwdziatania korupcji, obowiazkiem kazdego nauczyciela policyjnego jest ksztaltowanie w tym
zakresie pozadanych postaw i zachowan. Nauczyciel policyjny podczas realizacji tresci ksztatcenia jest

zobowiazany postugiwac si¢ przyktadami z praktyki policyjnej i orzecznictwa sadow i trybunalow krajowych

i miedzynarodowych.
W celu osiagnigcia celow ksztalcenia niezbedne jest zapewnienie nizej wymienionego wyposazenia:

Lp. Nazwa wyposazenia Liczba na grupe
1. Laptop 1 szt.

2. Projektor multimedialny 1szt.

3. Kamera 1 szt.

4. Flipchart 1 szt.

5. Arkusze papieru do flipchartu 1 komplet

6. Materiaty do ¢wiczen dla uczestnikow 17 szt.

7. Pisaki 7 szt.

8. Identyfikatory 17 szt.




8. Zakres tematyczny oraz system oceniania

Czas realizacji
Temat (w godz. System oceniania
lekcyjnych)
1. PRZYWODZTWO I W trakcie kursu stuchacz podlega biezacemu
ZARZADZANIE W POLICJI 4 ocenianiu, ktére obejmuje przyswojenie wiedzy
i opanowanie  umigjgtnosci  okreslonych
2. ZARZADZANIE ZASOBAMI W programie.
LUDZKIMI W 5 Do oceny przyswojenia wiedzy lub opanowania
ORGANIZACJACH umiejetno$ci  stosuje sie dwustopniows skalg
ZHIERARCHIZOWANYCH oceny z wpisem uogolnionym zaliczono (zal.) lub
3. PODEJMOWANIE DECYZJI nie zaliczono (nzal.).
I ZARZADZANIE W 7 Kazda negatywna ocena uzyskana w trakcie
SYTUACJACH trwania kursu musi by¢ poprawiona na ocene
KRYZYSOWYCH pozytywna.
Warunkiem ukonczenia kursu jest uzyskanie
4. ROZWOJ OSOBISTY 4 zaliczen wszystkich tematow przewidzianych
LIDERA W programie.
Razem: 20

9. Forma zakonczenia kursu

Absolwent kursu otrzymuje $wiadectwo ukonczenia doskonalenia zawodowego centralnego. Swiadectwo

zawiera ogo6lny wynik nauki. W miejsce wyniku stosuje si¢ wpis — ,,pozytywnym”.




II. TRESCI KSZTALCENIA
TEMAT NR 1: PRZYWODZTWO I ZARZADZANIE W POLICJI
CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:

— zdiagnozowac sytuacje organizacyjng i wskaza¢ kierunki rozwoju organizacji;
— dobra¢ odpowiedni model kierowania zespolem;
— oceni¢ efektywno$¢ funkcjonowania jednostki organizacyjnej Policji.

Czas realizacji T
Zagadnienia - Metoda realizacji zajeé Wskazowki do realizacji zajec

godz. lekcyjnych

. Podczas realizacji zaj¢¢ dokonaj zapoznania prowadzacych i uczestnikow

1.~ Nowoczesne koncepcje kursu. Przedstaw cel, oméw program kursu, ustal oczekiwania uczestnikow
przywodztwalzarzqdzanlaw 2 oraz wspolnie z grupa wypracuj zasady obowigzujace podczas pracy na
stuzbach mundurowych. zajeciach. Przeprowadz przynajmniej jedno éwiczenie integrujace.

Podczas realizowania poszczegolnych zagadnien omow:

2. Zarzadzanie strategiczne, — modele przywddztwa (transformacyjne, stuzebne, autentyczne);
taktyczne i operacyjne 1 — role lidera w dynamicznie zmieniajgcym si¢ otoczeniu zewngtrznym
w jednostce organizacyjnej wyktad, organizacji;
Policji. dyskusja, — strategiczne, taktyczne i operacyjne zarzadzanie jednostka organizacyjna
studium przypadku, Policji;
¢wiczenia, —  kluczowe jakosciowe i iloSciowe wskazniki efektywnosci jednostki
warsztaty organizacyjnej Policji.
3. Ocena efektywno$ci Ocen prace shluchaczy (zal./nzal.)
jednostki organizacyjnej 1
Policji i wskazniki sukcesu. Warunkiem zaliczenia jest aktywny udzial w zajeciach, w szczegdlno$ci

wykazanie si¢ umiejetnoscia:

— diagnozy problemu zarzadczego,

- zaproponowania kierunkéw rozwoju jednostki organizacyjnej Policji,
— uzasadnienia podjetych decyzji.




TEMAT NR 2: ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI W ORGANIZACJACH ZHIERARCHIZOWANYCH

CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:

— tworzy¢ efektywne zespoty i grupy robocze;

— zastosowac¢ sytuacyjne podejscie do zarzadzania;

— okresli¢ sciezke rozwoju zawodowego podwtadnych.

Zagadnienia

Czas realizacji
w
godz. lekcyjnych

Metoda realizacji zajeé

Wskazowki do realizacji zajeé

1. Zarzadzanie zespolem:

podwtadnych.

budowanie efektywnych 2
struktur i delegowanie zadan.

2. Budowanie autorytetu 1
i zaufania w zespole.

3. Motywowanie i rozwijanie 2

wyktad,
dyskusja,
studium przypadku,
¢wiczenia,
warsztaty

Podczas realizowania poszczegolnych zagadnien omow:

dynamike proces6w grupowych - fazy rozwoju zespotu;
teorie motywacji w praktyce;

systemy ocen okresowych i ich efektywne wykorzystanie;
mentoring i coaching w Policji;

zagadnienie aktywnego stuchania i asertywnosci;
sposoby rozwiazywania konfliktow w organizacji.

Ocen prace stuchaczy (zal./nzal.)

Warunkiem zaliczenia jest aktywny udzial w zajeciach, w szczegdlno$ci w:

analizie studium przypadku dotyczacego zarzadzania jednostka
organizacyjng Policji,

pracach zespotowych,

zaproponowaniu adekwatnych dziatan kierowniczych w kontekscie
sytuacyjnego podejscia do zarzadzania.




TEMAT NR 3: PODEJMOWANIE DECYZJI | ZARZADZANIE W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH

CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:

— zdiagnozowac¢ procesy decyzyjne w jednostce organizacyjnej Policji;
— opracowac strategi¢ komunikacji w sytuacjach kryzysowych;
— wystapi¢ przed kamera i przekaza¢ najwazniejsze informacje mediom.

Zagadnienia

Czas realizacji
w
godz. lekcyjnych

Metoda realizacji zajeé

Wskazowki do realizacji zajeé

1. Proces podejmowania

z mediami, radzenie sobie ze
stresem.

decyzji w organizacjach 1
zhierarchizowanych.
2. Zarzadzanie ryzykiem. 1
3. Zarzadzanie incydentem
kryzysowym. Wspolpraca 5

wyktad,
dyskusja,
studium przypadku,
¢wiczenia,
warsztaty
symulacja

Podczas realizowania poszczegolnych zagadnien omow:

— proces podejmowania decyzji i putapki decyzyjne;

— identyfikacje, analize, kwantyfikacje i kontrole ryzyk;

— monitoring i ewaluacj¢ dziatan;

— zasady komunikacji werbalnej i niewerbalnej w kontaktach stuzbowych;
— granice wypowiedzi prywatnych w kontekscie wizerunku stuzby;

— zasady wspotpracy z mediami i budowania pozytywnego wizerunku.

Podczas realizowania zagadnienia nr 3 przeprowadz symulacje i studium
przypadku: zarzadzanie incydentem kryzysowym na szczeblu powiatowym
(analiza przypadku, dyskusja panelowa, wspolne opracowanie planu dziatania).
W  procesie ,burzy mozgbw”  opracuj  strategic  komunikacji
w sytuacjach kryzysowych.

Ocen prace stuchaczy (zal./nzal.)

Warunkiem zaliczenia jest aktywny udzial w zajeciach, w szczegolnoSci w:

— analizie studium przypadku dotyczacego zarzadzania jednostka
organizacyjng Policji,

- symulacji sytuacji kryzysowej,

— pracach zespotowych,

— uzasadnianiu podjetych decyzji.




TEMAT NR 4: ROZWOJ OSOBISTY LIDERA
CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz be¢dzie potrafit:

— przygotowac program rozwoju osobistego;
— okresli¢ granice dzialan prywatnych oraz stuzbowych;
— okresli¢ zasady precedencji podczas wystapien publicznych.

Czas realizacji
Zagadnienia w Metoda realizacji zajeé

godz. lekcyjnych

Wskazowki do realizacji zajeé

1. Kompetencje kluczowe
kierownika jednostki 1
organizacyjnej Policji.

wyktad,
. C ., dyskusja,
2 E_tykamdp (?“./}eleaanSC 1 studium przypadku,
lidera w Policji. o X
cwiczenia,
warsztaty

3. Etykieta, netykieta, savoir-
vivre.

Podczas realizowania poszczegolnych zagadnien omow:

kluczowe kompetencje kierownika jednostki organizacyjnej Policji;
kulture organizacyjna opartg na wartosciach;

zagadnienia odpowiedzialno$ci i etyki w zarzadzaniu;

etykiete w stuzbie publicznej — protokot, kolejnos¢ wystapien, ubior;
bezpieczne korzystanie z sieci Internet przez funkcjonariuszy oraz
pracownikow Policji;

przyktady dobrych i ztych praktyk.

Ocen prace shluchaczy (zal./nzal.)

Warunkiem zaliczenia jest aktywny udzial w zajeciach, w szczegolnoSci w:

analizie studium przypadku dotyczacego zarzadzania jednostkg
organizacyjng Policji,

pracach zespotowych,

proponowaniu adekwatnych dziatan kierowniczych.




